Miljo & kvalitetspolicy
Energilotsens verksamhet skall vara en del i skapandet av ett uthalligt samhaélle och
bidra till en langvarig |[6nsamhet och ett starkt varumarke.
En av vara viktigaste insatser ar att ta fram och kommunicera kvalitetssékrade
fornyelsebara energiprodukter pa ett miljdmassigt och etiskt bra sétt for att bidra till
minskad férbrukning av dndliga resurser samt utsldpp av fossila brénslen. Vi ska méta
och om mgjligt dvertraffa kundernas krav och férvantningar nér vi i vart dagliga
arbete utifrdn faststdllda och férvantade lagar och kundkrav samt vara egna resurser
och forutsattningar arbeta for att:

o Standigt forbéttra vdra produkter och tjénster genom att arbeta med produkt-
och verksamhetsutveckling med savél internt som externt hallbart
ansvarstagande

o Sakerstalla att vi har rétt kompetens, engagemang och servicegrad for att
producera och leverera vara produkter och tjanster dar méjligheter och
riskhantering beaktas utifran ett hallbarhetsperspektiv

o Prioritera leveranssékerhet fran kvalitets- och héllbarhetskontrollerade
leverantérer av energi-, miljdprodukter som ar nddvéndiga for ett val
fungerande samhalle

o Satsa pa foértroende och langsiktighet genom ett néra samspel i
intressentdialoger géllande hallbarhets-, kvalitets- och miljéfragor

o Standigt arbeta med var miljdprestanda genom minskad egen miljébelastning
sdsom val av transporter for gods.
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